
 

Reklamační protokol 
 

 

Vrácení zboží, odstoupení od kupní smlouvy 
 

 

 
Jméno zákazníka:  
 
Adresa: 
 
 
 
Číslo účtu: 
 
 

 
           Telefon (mobil):  
 
           E-mail: 
 
 
 
 
 
 

 

 

Číslo dokladu (faktury nebo objednávky): 
 
Reklamované / vrácené zboží (číslo zboží, počet kusů):  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

V případě reklamace, podrobný popis závady:  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Podepsáním tohoto reklamačního protokolu zákazník stvrzuje, že se seznámil s obchodními podmínkami a reklamačním řádem. 
 

 
 

 
Datum: __________________                             Podpis kupujícího: _______________________________________ 
 

 

Adresa pro vrácení zboží: 
 

Karton P+P spol. s r.o. 
Stará pošta 1026 
664 61 Rajhrad 

 
Telefon: +420 541 126 111 

E-mail: reklamace@kartonpp.cz, info@oxybag.cz 
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